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ПОЛОЖЕНИЕ
об уполномоченном по защите прав участников образовательного процесса МБОУ Добринского лицея
1. Общие положения
1.1. Уполномоченный общеобразовательного учреж​дения избирается в целях усиления гарантий защиты прав участников образовательного процесса и содей​ствия восстановлению их прав.                                                                                                                                                                             1.2. Уполномоченный содействует исполнению в дан​ном общеобразовательном учреждении нормативных правовых актов Российской Федерации, Администрации Волгоградской области, общепризнанных принципов и норм международ​ного права, касающихся прав и обязанностей участников образовательного процесса. Просвещение участников образовательного процесса относительно их прав и обя​занностей является неотъемлемой частью деятельности Уполномоченного.                                                                                                                                                1.3. Уполномоченный работает на общественных на​чалах. Уполномоченный не является органом управле​ния. Деятельность Уполномоченного не противоречит функциональным обязанностям иных органов общеоб​разовательного учреждения, не отменяет и не влечет пе​ресмотра их компетенции.                                                                                                                                                                1.4. Уполномоченный  избирается в порядке, опреде​ляемом настоящим Положением. Им .может быть только совершен​нолетний участник образовательного процесса соответ​ствующего образовательного учреждения,  не занимающий административную должность в данном образовательном учреждении.                                                                                                                           1.5 Уполномоченный избирается на срок, равный одному учебному году. При избрании Уполномоченно​го этот срок может быть увеличен органом самоуправ​ления общеобразовательного учреждения, обладающим правом избирать Уполномоченного, но не более чем на один учебный год                                                                                                                                                                             1.6. Уполномоченный избирается органом самоуп​равления общеобразовательного учреждения, в котором представлены все участники образовательного процес​са, путем тайного голосования простым большинством голосов. Вид органа самоуправления и правомочность его заседаний определяется уставом образователь​ного учреждения.                                                                                     1.7. Дата выборов назначается приказом руководите​ля образовательного учреждения.                                        1.8. Правом выдвижения кандидатур на должность Уполномоченного обладают общее собрание трудового коллектива образовательного учреждения и классные собрания учащихся и их законных представителей.                                                                                                                                1.9. Общее собрание трудового коллектива образова​тельного учреждения большинством голосов выдвигает в кандидаты на должность Уполномоченного одного чле​на этого коллектива (за исключением технического пер​сонала).                                                                                                       1.10 Классные собрания учащихся и их законных представителей большинством голосов выдвигают в кан​дидаты на должность Уполномоченного одного из закон​ных представителей учащихся от каждого класса. Собра​нием может быть поддержан кандидат, выдвинутый от другого класса.
1.11. Уполномоченный может быть досрочно освобож​ден от обязанностей в случае подачи личного заявления о сложении полномочий, увольнения из общеобразователь​ного учреждения, в случае выбытия из этого образователь​ного учреждения лица, чьим законным представителем яв​ляется Уполномоченный или в случае совершения Уполно​моченным поступков, несовместимых с его статусом.                                                                                                                                                            1.12. В своей деятельности Уполномоченный руко​водствуется общепризнанными принципами и нормами международного права, федеральными законами и зако​нами  Администрации Волгоградской области, а также принимаемыми в соот​ветствии с ними подзаконными актами Российской Феде​рации и  Волгоградской области, уставом общеобразовательно​го учреждения. В пределах компетенции, установленной настоящим Положением, Уполномоченный независим и неподотчетен органам общеобразовательного учрежде​ния и их должностным лицам.                                    

2. Цель
2.1.Защита прав участников образовательного процесса.
3. Задачи 
3.1. Контроль исполнения нормативных правовых актов Российской Федерации, Администрации Волгоградской области, общепризнанных принципов и норм международ​ного права, касающихся прав и обязанностей участников образовательного процесса.
3.2.  Просвещение участников образовательного процесса относительно их прав и обя​занностей.                           4.  Функции
4.1. Контроль исполнения нормативных актов, прав и обязанностей участников образовательного процесса 
4.2.  Защита прав и интересов участников образовательного процесса
5. Содержание деятельности, компетенции
5.1. Рассмотрение жалоб на дей​ствия (бездействие) и решений, нарушающих права участ​ников образовательного процесса. 
5.2.Проверка соблюдения прав  участни​ков образовательного процесса
5.3. Проверка фактов нарушения прав участни​ков образовательного процесса.
5.4. Консультации участников образовательного процесса о мерах по защите их прав.

5.5. Посещение уроков, родительских собраний, Управляющего совета, педагогического совета, совещаний при директоре и др.

5.6.  Составление письменных рекомендаций для разрешения конфликта.

5.7. Направление  ходатайств администрации образовательного учреждения для разрешения конфликта

5.8. Выступления на Управляющем совете образовательного учреждения.

5.9. Выступления с докладом о  своей деятельности на педагогическом совете образовательного учреждения.

6. Права                                                                                                                                        Уполномоченный имеет право рассматривать жалобы    только участников     образовательного процесса.                                                                                                                                                            6.1. Не подлежат рассмотрению жалобы:
· лиц, не являющихся участниками образовательного процесса данного образовательного учреждения; 
· на действия (бездействие) и решения лиц, не являю​щихся участниками образовательного процесса данного образовательного учреждения;
· касающиеся трудовых отношений;
· на организацию учебного процесса (распределение учебной нагрузки среди учителей и ее изменение в тече​ние учебного года, распределение кабинетов и классно​го руководства).                  6.2. Жалоба должна быть подана Уполномоченно​му не позднее истечения двух недель со дня нарушения прав заявителя или с того дня, когда заявителю стало из​вестно о таких нарушениях.    6.3. Жалоба должна подаваться в письменном виде. Уполномоченный вправе проводить проверку с целью ус​тановления обстоятельств, сообщенных в устной жало​бе, однако дальнейшие действия, относящиеся к его ком​петенции, Уполномоченный предпринимает только после письменного оформления жалобы заявителем, за исклю​чением обязанности сообщать компетентным органам о совершенном или готовящемся преступлении или ад​министративном правонарушении.                               6.4. Уполномоченный вправе по собственной иници​ативе осуществлять проверку соблюдения прав участни​ков образовательного процесса, не способных по тем или иным причинам самостоятельно отстаивать свои интере​сы, при наличие информации о нарушениях их прав.                        6.5. Получив жалобу, Уполномоченный имеет право:
а) принять жалобу к рассмотрению;
б) указать заявителю на другие меры, которые могут быть приняты для защиты его прав;
в) направить жалобу органу или должностному лицу, в компетенцию которого входит разрешение жало​бы по существу;
г) отказать в принятии жалобы, аргументируя отказ.                                                                                       6.6. При проведении проверки Уполномоченный вправе:                                                                                            
· посещать уроки, родительские собрания, заседания совета общеобразовательного учреждения, педагогичес​кие советы и совещания при директоре;
· получать объяснения по вопросам, подлежащим выяс​нению, от всех участников образовательного процесса;
· проводить самостоятельно или совместно с орга​нами  образовательного учреждения, директором  образовательного учреждения проверку фактов нарушения прав участников образовательного про​цесса; 
· обращаться за содействием и помощью в государ​ственные органы, если участник образовательного про​цесса не согласен с решением администрации об​разовательного учреждения по дисциплинарному рас​следованию.                                                                                                                                  6.7. Уполномоченный не вправе без согласия заяви​теля разглашать сведения, ставшие ему известными в хо​де проведения проверки по жалобе.                                                                                       6.8. В случае установления нарушения прав участ​ников образовательного процесса Уполномоченный предпринимает следующие меры:
а) направляет письменные рекомендации сторонам конфликта, предлагающие меры для его разреше​ния;
б) ходатайствует перед администрацией образователь​ного учреждения о проведении дисциплинарного расследования деятельности участников образова​тельного процесса.                                В случае недостижения примирения сторон или от​каза одной из сторон принять рекомендацию Уполномо​ченный принимает меры, предусмотренное подпунктами «б» и «в» пункта 6.5. либо подпунктом «б» пункта  6.8. настоящего Положения.                                                                                        6.9. По результатам изучения и обобщения информа​ции о нарушении Уполномоченный вправе представлять совету общеобразовательного учреждения, педагогичес​кому совету и администрации  образовательного уч​реждения свои мнения, оценки и предложения общего ха​рактера, так и по конкретным вопросам, затрагивающим права участников образовательного процесса.                                                                                                                                                               6.10. В случае систематических нарушений прав участников образовательного процесса или унижения их достоинства Уполномоченный вправе выступить с устным докладом на заседаниях совета  образовательного учреждения.                                                                                                               7. Обязанности  Уполномоченного
7.1. Осуществление деятельности, входящей в ком​петенцию Уполномоченного в соответствии с настоящим Положением, является обязанностью Уполномоченного.                                                            7.2. Уполномоченный обязан знать и соблюдать требования нормативных правовых актов Россий​ской Федерации и  Волгоградской области, общепризнанных принципов и норм международного права, касающих​ся прав и обязанностей участников образовательно​го процесса                                        7.3. По окончании учебного года Уполномоченный представляет местному органу управления образо​ванием, совету образовательного учреждения и пе​дагогическому совету доклад о своей деятельности с вы​водами и рекомендациями.                                                                                                     7.4. Уполномоченный обязан назначать своих помощников таким образом, чтобы были представлены все участники образовательного процесса, осуществляющие свою деятельность на общественных началах.                                                                                       
8.  Обязанности администрации образовательного учреждения                                                               8.1. Администрация общеобразовательного учреж​дения оказывает Уполномоченному всемерное содей​ствие, предоставляет запрошенные материалы и доку​менты, иные сведения, необходимые ему для осущест​вления деятельности и уяснения мотивов принятых решений.                                             8.2. Администрация образовательного учреж​дения не вправе вмешиваться и препятствовать деятель​ности Уполномоченного с целью повлиять на его реше​ние в интересах отдельного лица.

9. Ответственность                                                                                                                                                          9.1. Неисполнение Уполномоченным своих обязан​ностей не может быть обусловлено соображениями це​лесообразности или личной заинтересованностью.
10. Делопроизводство
Уполномоченный по защите прав участников образовательного процесса образовательного учреждения должен иметь следующую документацию:

10.1.Рабочий журнал  для учета индивидуальных консультаций по правам участников образовательного процесса

10.2. Журнал по учету фактов нарушений прав участни​ков образовательного процесса, их  заявлений и жалоб и проделанной работы в этом направлении.  
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